
Różnica między informacją zwrotną a krytyką

Połącz poprawną wypowiedź z informacją zwrotną /
krytyką (czas: 10 min.)

Zapisz swoje argumenty, aby przedstawić je grupie.  

KARTA
PRACY 3
Sprawdzone metody 
przekazywania informacji 
zwrotnych kształtujących

Sprzężenie
zwrotne

Minęło zbyt wiele czasu

Ukierunkowany na
zachowanie

Ogólne

Służy tylko dawcy

Pozbądź się frustracji

Potrzeby odbiorcy/dawcy

Krytyka

Umożliwiaj rozwój
osobisty

Osądów

Skierowany do osoby

Dobry czas

Opisowy

Specyficzny



Przedyskutujcie w grupie, podając argumenty
przemawiające za waszą decyzją. Wymyśl ostateczne
rozwiązanie, które zaprezentujesz pozostałym
grupom (czas: 15 min.).

Argumenty:

KARTA
PRACY 3

Sprzężenie
zwrotne

Minęło zbyt wiele czasu

Ukierunkowany na
zachowanie

Ogólne

Służy tylko dawcy

Pozbądź się frustracji

Potrzeby odbiorcy/dawcy

Krytyka

Umożliwiaj rozwój
osobisty

Osądów

Skierowany do osoby

Dobry czas

Opisowy

Specyficzny

Sprawdzone metody 
przekazywania informacji 
zwrotnych kształtujących


