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Wiodacy operator transportowy, First Group, odnotowat znaczace osiggniecia w zakresie
zrébwnowazonego zarzgdzania srodowiskowego po wdrozeniu normy ISO 14001. Poprzez
skoncentrowane dziatania, firma z powodzeniem zmniejszyla zuzycie energii o
imponujgce 31 procent. Te osiggniecia przektadajg sie na realne korzysci finansowe,
gdzie tylko w ciggu jednego roku udato sie zaoszczedzi¢ 240 tysiecy funtow dzieki
skutecznym inicjatywom w dziedzinie edukacji energetycznej. Réwniez w obszarze
minimalizacji odpadow firma odnotowata zauwazalne oszczednosci. Dziatania
skoncentrowane na programach minimalizacji odpadéw przyniosty First Group
oszczednos¢ na poziomie 70 tysiecy funtdw w ciggu roku. Te efektywne programy nie
tylko przyczynity sie do ograniczenia negatywnego wptywu na srodowisko, lecz takze
umozliwity realne zyski z perspektywy ekonomiczne;j.

W duzej czesci oddziatéw firmy w Wielkiej Brytanii stosowane sg systemy zarzadzania
srodowiskowego (EMAS) oraz formalne, nieakredytowane systemy zarzadzania
srodowiskowego oparte na ryzyku w oddziatach w Ameryce Pétnocnej. EMAS zapewniajg
systematyczne ramy procesow, ktére majg na celu ochrone srodowiska i reagowanie na
zmieniajgce sie warunki srodowiskowe w réwnowadze z potrzebami spoteczno-
ekonomicznymi. Systemy Zarzadzania Srodowiskowego pozwalajg First Group okresli¢
wymagania, aby osiggng¢ zamierzone wyniki srodowiskowe, jakie wyznacza w
dziatalno$ci, biorgc pod uwage potrzeby klientow, spotecznosci i inwestorow.
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Zrédto:_https://www firstgroupplc.com/

Systematyczne podejscie do zarzadzania sSrodowiskowego umozliwia Komitetowi
Wykonawczemu dostep do informacji w celu budowania sukcesu w perspektywie
dtugoterminowej i tworzenia mozliwosci przyczyniania sie do osiggniecia celéw
Zrownowazonego rozwoju poprzez:

. ochrone srodowiska poprzez zapobieganie lub tagodzenie negatywnych wptywéw na
Srodowisko;

. tagodzenie potencjalnego niekorzystnego wptywu warunkéw srodowiskowych na
organizacje;

« pomaganie w wypetnianiu obowigzkdédw prawnych i korporacyjnych w zakresie
zgodnosci;

« poprawianie wynikdw w zakresie ochrony $srodowiska;

. kontrolowanie lub wptywanie na sposob projektowania, wytwarzania, dystrybucji i
usuwania ustug z wykorzystaniem perspektywy cyklu zycia, ktéra moze zapobiec
niezamierzonemu przeniesieniu wptywu na srodowisko w inne miejsce cyklu zycia;

. osiggniecie korzysci finansowych i operacyjnych, ktére mogg wynika¢ z wdrozenia
bezpiecznych dla s$rodowiska alternatyw, ktére wzmacniajg pozycje rynkowg
FirstGroup;

« przekazywanie informaciji o sSrodowisku odpowiednim zainteresowanym stronom.

W Wielkiej Brytanii firma posiada certyfikat ISO 14001 w przypadku duzej czesci
dziatalnosci franczyzowej First Bus i First Rail (z wytgczeniem Hull Trains) oraz normg
ISO 50001 w przypadku niektorych przewoznikéw kolejowych. W Ameryce Pétnocnej
posiada EMAS, ktory identyfikuje i ogranicza ryzyko dla srodowiska przy wsparciu
partnera ds. zgodnosci z przepisami ochrony srodowiska Strata Inc.
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European Commission adopts a new version
of the EMAS User’s Guide
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Zrédto: Centrum Informacyjne EMAS

Certyfikacja 1ISO 14001 zostata wybrana przez First Group nie tylko jako narzedzie skutecznego
zarzagdzania $rodowiskiem, ale takze jako Srodek zapewniajgcy petng zgodnos¢ z przepisami
ochrony $rodowiska. Dziatajgc zgodnie z normg ISO 14001, firma nie tylko spetnia obowigzujgce
regulacje, ale rébwniez kontynuuje swoje zaangazowanie w ciggte doskonalenie praktyk zwigzanych z
ochrong srodowiska.

Uzyskane konkretne wyniki podkreslaja, jak wdrozenie normy ISO 14001 moze stanowi¢ kluczowy
element strategii organizacji dgzacej do zrbwnowazonego rozwoju. First Group nie tylko osiggneto
istotne oszczednosci, lecz takze potwierdzito swoje zobowigzanie do odpowiedzialnego zarzgdzania
energig, minimalizacji odpaddéw i petnej zgodnosci z przepisami ochrony srodowiska. To doskonaty
przykfad skutecznego potgczenia dziatan proekologicznych z korzysciami finansowymi, co z kolei
wpisuje sie w idee zrbwnowazonego rozwoju biznesowego.

Studium przypadku przygotowane na podstawie danych z:
https://www.bsigroup.com/en-PH/iso-14001-environmental-management/case-studies-for-iso-14001/
https://www.firstgroupplc.com/
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PYTANIA DLA UCZESTNIKOW:

1. Jakie konkretnie korzysci finansowe osiggneta firma First Group po
wdrozeniu normy ISO 14001, szczegdlnie w konteksScie edukacii
energetycznej i programow minimalizacji odpadow?

2. Jakie konkretnie dziatania moze podjg¢ organizacja w zakresie kontroli
wptywu na srodowisko w réznych etapach cyklu zycia swoich ustug, a
takze w jaki sposéb te dziatania przyczyniajg sie do celéw
zrownowazonego rozwoju?

3. Wg Ciebie czy trzeba decydowac sie na jeden System Zarzgdzania
Srodowiskowego w organizacji? Czy mozna korzystaé z wiekszej ilosci
systemow?
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