
Wdrażanie zasad zrównoważonego rozwoju (ESG -
Environmental, Social, Governance) w obiekcie hotelarskim jest
kluczowym elementem odpowiedzialnego zarządzania. W celu
przeprowadzenia ćwiczenia poniżej przedstawiono listę
potencjalnych ryzyk związanych z wprowadzaniem inicjatyw
ESG, które mogą wymagać uwagi ze strony menadżera firmy.

RYZYKA:
Wprowadzenie nowych technologii czy infrastruktury
zgodnej z zasadami ESG może generować wysokie koszty
inwestycji.

1.

Negatywna reakcja klientów na ewentualne podwyżki cen
związane z inwestycjami ESG.

2.

Trudności związane z dostosowaniem procesów
operacyjnych do nowych standardów zrównoważonego
rozwoju.

3.

Ryzyko związane z niestabilnością dostaw lub
koniecznością zmiany dostawców w celu spełnienia
standardów ESG.

4.

Negatywne skutki dla reputacji w przypadku niepowodzeń
w wdrożeniu zasad ESG lub naruszeń standardów.

5.

Ryzyko związane z nagłymi zmianami przepisów lub
dodatkowymi wymogami regulacyjnymi dotyczącymi ESG.

6.

Brak zrozumienia lub zaangażowania pracowników w
implementację zasad ESG.

7.
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Opracujcie w grupach środki zaradcze do wyżej
zdefiniowanych ryzyk. Określcie min. sposoby
minimalizowania, unikania, akceptacji, przeniesienia.
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RYZYKO REAKCJA OPIS DZIAŁAŃ

Opracujcie plan rezerwowy dla organizacji.
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