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RODCASIN

GREENWASHING: OGRANIGZRNIE RYZYKA
ZWODNICZYCH STWIERDZEN DOTYCZACYCH
OCHRONY SRODOWISKR

Dzi$ przyjrzymy sie zagrozeniu, ktére coraz bardziej unosi sie nad korporacjami —
mianowicie greenwashing. To zjawisko, ktére staje sie coraz bardziej palgcym
problemem w Swiecie zrbwnowazonego rozwoju. Zostancie z nami, poniewaz
rozwiniemy temat ryzyka greenwashingu w kontek$cie ESG, przedstawimy kilka
przyktadow i omowimy, jakie rozwigzania mogg pomaéc w minimalizacji tego ryzyka.

Greenwashing to praktyka, w ramach ktorej

ALE ZANI" organizacje przedstawiaja fatszywe lub
PRZ EJ DZlE"Y wprowadzajgce w btad twierdzenia dotyczace

korzysci dla srodowiska, pochodzacych ze swoich
DALEJ, CU TO produktow, ustug lub praktyk biznesowych. To taki
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sprawienie, ze firma wydaje sie bardziej ekologiczna,
GREENWASHING? niz faktycznie jest.




W ostatnim czasie, ze wzgledu na rosnagce
DLACZEGO TO zainteresowanie spoteczenstwa zrownowazonym

RYZYKO‘? rozwojem, konsumenci oraz inwestorzy zwracaja,
. uwage na praktyki firm. Greenwashing staje sie

problemem, poniewaz chcemy wspierac rzeczywiste
zaangazowanie firm w zrbwnowazony rozwoj, a nie
jedynie marketingowe triki. Dotyczy to takze praktyk
sektora turystycznego, gdzie klienci szczegdlnie
zwracajg uwage na rozwigzania eko, zrébwnowazony
rozwoj i kwestie ochrony przyrody.

Firmy moga czuc¢ sie zmuszone do stosowania greenwashingu w zakresie ESG z
kilku powodow. Niektorzy postrzegajg zwiekszone skupienie os6b prywatnych na
produktach i ustugach przyjaznych dla sSrodowiska jako szanse na zwiekszenie
sprzedazy, przede wszystkim jesli ich konkurenci skierowali juz swojg oferte do tej
grupy. Inni wyolbrzymiajg swoéj wptyw na srodowisko, aby postrzegac ich jako
odpowiedzialnych i zrownowazonych, zwtaszcza firmy dziatajace w branzach
postrzeganych jako szkodliwe dla srodowiska, takich jak przemyst naftowy i gazowy.
Wreszcie, firmy mogtyby ,zazielenia¢” (ang. greenwashing), aby uniknac¢ regulaciji.
Rzady na catym Swiecie coraz czesciej uchwalajg przepisy i regulacje majgace na celu
zmniejszenie zanieczyszczenia srodowiska. Wygtaszajac twierdzenia o ekologii, firmy
moga sprawia¢ wrazenie, ze juz podejmuja kroki w celu ochrony Srodowiska i
unikniecia koniecznosci wprowadzania dalszych regulacji.

Audytorzy wewnetrzni, angazujac sie w zarzadzanie
ryzykiem zwigzanym z przestrzeganiem przepisow
ZJAWISKO? ESG i ryzykiem reputacji, musza zrozumiec, jak ta
praktyka wyglada w rzeczywistym Swiecie. W
Srodowisku korporacyjnym cele ,greenwashingu” w
obszarze ESG moga by¢ subtelne i trudne do
wykrycia. Na przyktad duza korporacja moze
twierdzic, ze w ciggu najblizszych dwoch lat
zmniejszy swoj Slad weglowy o 30%, a nastepnie
zgtosic, ze slad weglowy w centrali firmy zostat
zmniejszony o 33%. Mimo szerokiego
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zaangazowania, wyniki sg wasko okreslone, co ma
na celu wprowadzenie w btgd zwyktego czytelnika.
W takim przypadku firma mogtaby wdrozy¢ polityke
pracy z domu, aby ograniczy¢ uzycie siedziby
gtébwnej i przesunagc¢ emisje dwutlenku wegla jedynie
do doméw pracownikow.



Jak mozemy minimalizowaé ryzyko zwigzane z greenwashing?

1.Ustalanie jasnych celéw zréwnowazonego rozwoju - Jednym z pierwszych
krokbw w minimalizacji ryzyka greenwashingu jest ustanowienie jasnych i
mierzalnych celow zrGwnowazonego rozwoju. Te cele powinny by¢ opracowane
we wspotpracy z interesariuszami, takimi jak pracownicy, klienci i dostawcy.
Kluczowe jest, aby byly one widoczne i mierzalne, co pozwala unikng¢ zarzutéw o
"ekoscieme".

2.Jasne kryteria ekologii - Wazne jest rbwniez zdefiniowanie klarownych kryteriéw
dotyczacych ekologii. Firmy powinny jasno okresli¢, co rozumiejg przez pojecia
takie jak "zrownowazony" czy "przyjazny” dla srodowiska. To pozwala unikngc
niejasnosci i manipulacji.

3.Potwierdzenie stwierdzen danymi - Wsparcie twierdzen o zrownowazonym
rozwoju kompletnymi i doktadnymi danymi to kluczowy element. Rzetelne
informacje sg réwnie wazne jak informacje finansowe, a ich dostarczanie wymaga
planowania i systemow monitorowania.

4.Weryfikacja - Aby budowac zaufanie, warto poddac swoje twierdzenia
niezaleznej weryfikacji. Zewnetrzni recenzenci lub jednostki certyfikujgce
sprawdzajg o$wiadczenia firmy, co pozwala potwierdzi¢ ich doktadnos$c¢ i
wiarygodnosc.

5.Procesy kontrolne - Wreszcie wdrozenie proceséw audytu w Twojej organizacji
pomaga wykry¢ wszelkie oznaki i sygnaty greenwashingu. Regularne audyty
materiatow marketingowych, procesow produkcyjnych i tancuchéw dostaw sg
kluczowe.

Wazne jest zastanowienie sie, ktére z tych rozwigzan mozemy zastosowaé w zyciu

codziennym, aby wesprzec¢ firmy realnie zaangazowane w zréwnowazony rozwoj.

Podcast powstat na bazie artykutu
https://www.wolterskluwer.com/en/expert-insights/greenwashing-mitigating-the-risk-
of-deceptive-environmental-claims
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