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Harjoitus 7 - Tekniikat tehokkaaseen
ja vakuuttavaan viestintdin, jota

A GreenPower
tukee kriittinen ajattelu

Tehtavat pareille
——>  Lue skenaario ja tunnista tarkeimmat argumentit, jotka on vélitettava

——3  Kehitet&an viestirakenne, joka sisaltaa johdannon, tarkeimmat perustelut, niita
tukevat todisteet ja yhteenvedon

——> Valmistele lyhyt esitys (enintdan 5 minuuttia), jossa yksi henkil6 parista esittaa
argumentit vakuuttavasti ja toinen arvioi viestinnan tehokkuutta kiinnittaen
huomiota viestin selkeyteen, loogiseen rakenteeseen ja todisteiden kayttéon

30 minuutin kuluttua jokaisella parilla on 5 minuuttia aikaa esittaa viestinsa.
Juontajan tulisi keskittya esittamaan argumentit vakuuttavasti, kun taas
kumppani arvioi viestinnan tehokkuutta kayttamalla aiemmin kasiteltyja
tekniikoita.

Jokaisen esityksen jalkeen arvioinnin esittava kumppani keskustelee

vahvuuksista ja viestinnan kehittdmiskohteista. Muut parit voivat sitten esittaa
kysymyksia tai ehdottaa muita tekniikoita, jotka voisivat vahvistaa viestia.
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Analyysi- ja esitysskenaariot
SCKENAARIO |

Energianhallintajarjestelman kayttéonotto yrityksessa

Yhti6 harkitsee energianhallintajarjestelman kayttéénottoa
energiatehokkuuden parantamiseksi ja kayttdkustannusten alentamiseksi.
Osa hallituksen jasenista on kuitenkin huolissaan korkeista alkuvaiheen
kustannuksista ja hairidistéd yhtidn toiminnassa uuden jarjestelman
kayttédnoton aikana.

Parin tehtava
——»  Sen on valmisteltava vakuuttavat perustelut jarjestelman

toteuttamiselle ottaen huomioon pitkan aikavalin ympéaristé- ja
taloudelliset hyddyt sekd mahdollisten hairididen minimointi
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SKENAARIO I

Kierratysta koskeva koulutuskampanja
Kaupunki aikoo kdynnistéaa valistuskampanjan asukkaiden kierratysasteen
nostamiseksi. On kuitenkin pelattavissa, ettd kampanja ei onnistuy, ellei sita
kohdenneta ja vakuuteta asianmukaisesti.

Parin tehtava
——» |aaditaan kampanjalle tehokas viestintdsuunnitelma, jossa keskitytaan

keskeisiin viesteihin, jotka kannustavat asukkaita osallistumaan
aktiivisesti kierratysohjelmaan.
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SKENAARIO I

liImastonmuutoksen torjuminen paikallistasolla

Kunta haluaa ottaa kaytté6n ilmastopolitiikan, joka sisaltaa viheralueiden
lisddmisen, joukkoliikenteen kehittdmisen ja padastdjen vahentdmisen.
Asukkaat ovat kuitenkin erimielisia prioriteeteista ja huolissaan
veronkorotuksista.

Parin tehtava
—— Valmistellaan ilmastopolitilkan kayttéénottoa tukevia argumentteja,

joissa korostetaan ymparistdhydtyja ja sosiaalisia hyotyja ja kasitelldan
paikallisten asukkaiden huolenaiheita.
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SKENAARIO IV

Siirtyminen uusiutuviin energialahteisiin teollisuudessa

Teollinen energiayhtié harkitsee siirtymisté uusiutuviin energialahteisiin,
mutta johto on huolissaan uusiutuvan energian luotettavuusriskeista ja
kustannuksista perinteisiin lahteisiin verrattuna.

Parin tehtava

——» Luo vakuuttava argumentti, joka vastaa hallituksen huolenaiheisiin ja
korostaa pitkan aikavalin ympéaristdhydtyja, uusiutuvan energian
hintavakautta ja riskienhallintastrategioita.

Materiaalit (—
o Huomautuksia viestintatekniikoista. - |E -
» Esimerkkeja tiedoista, joita voidaan kayttda argumenttien \ ,

tukena skenaarioissa. ~ ’
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