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Podcast: Wywiad z Biljang Velevsk3, trenerk3 i ekspertka w
dziedzinie rozwoju organizacyjnego oraz Katering Zlatanovska

Popova, certyfikowang trenerka oséb dorostych. Obie ekspertki

posiadaja miedzynarodowe doSwiadczenie szkoleniowe.

“Czy mogtabys$ wyjasni€ réznice miedzy szkoleniem dorostych a szkoleniem
studentéw? Pozwolitoby to na lepsze zrozumienie wyzwah stojgcych przed

trenerami, ktérzy pracujg z osobami dorostymi.”

Katerina: JeSli chodzi o szkolenia, doroSli réznig sie od studentéw na kilka
kluczowych sposobdw. DoroSli majg zazwyczaj wieksze doSwiadczenie Zyciowe,
odmienne predyspozycje i obowigzki zawodowe niz tradycyjni studenci. Czesto
motywuje ich praktyczne znaczenie i chel zastosowania nowej wiedzy bezpoSrednio
w Zyciu osobistym lub zawodowym. Ponadto doroSli uczniowie preferujg
samodzielne podejScie do uczenia si€ i cenig sobie elastyczno$¢ w swoich
doSwiadczeniach edukacyjnych. Trenerzy muszg wzig€ pod uwage te réznice
podczas projektowania i dostarczania programéw szkoleniowych, zapewniajgc, ze
treS¢ jest odpowiednia, angazujgca i dostosowana do unikalnych potrzeb i

preferencji dorostych ucznidw.

“Jakie szczegélne aspekty wiazg sie ze szkoleniem oséb dorostych i pracag

jako trener z dorostymi uczniami?”

Katerina: Po pierwsze, kluczowe znaczenie ma rozpoznanie réznorodnych
predyspozyciji, doSwiadczen i styléw uczenia sie dorostych uczniéw. Dostosowanie
materiatdw i metod szkoleniowych do tych réznic zapewnia maksymalne
zaangazowanie i skuteczno$€. Ponadto zrozumienie motywacji i oczekiwan oséb

dorostych ma kluczowe znaczenie dla projektowania odpowiednich i skutecznych
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doSwiadczen szkoleniowych. Co wi€cej, promowanie wspierajgcego i
integracyjnego Srodowiska uczenia si€, w ktérym doroSli uczniowie czujg sie
szanowani i doceniani, zacheca do aktywnego uczestnictwa i poprawia efekty
nauczania. Wreszcie, bycie elastycznym i reagowanie na potrzeby oraz informacje
zwrotne od dorostych ucznidw w trakcie catego procesu szkoleniowego ma

kluczowe znaczenie dla wspomagania ich rozwoju.

Biljana: Aby utrzymal zaangaZowanie i motywacje dorostych uczniéw podczas sesji

szkoleniowych, stosuje rézne strategie. Po pierwsze, upewniam si€, Ze treSC jest
odpowiednia i przydatna dla ich celéw zawodowych lub osobistych, w miare
mozliwoSci nawigzujgc do sytuacji ze Swiata rzeczywistego. Wykorzystuje réwniez
interaktywne Cwiczenia, dyskusje grupowe i Cwiczenia praktyczne, aby zacheci¢ do
aktywnego uczestnictwa i utatwi¢ wzajemne uczenie si€. Ponadto regularnie
sprawdzam, czy uczestnicy kursu rozumiejg przekazywane treSci i odpowiadam na
wszelkie ich pytania lub watpliwoSci. Tworzenie wspierajgcego i integracyjnego
Srodowiska uczenia sie, w ktérym uczestnicy czujg sie€ doceniani i szanowani, ma
réownieZ kluczowe znaczenie dla utrzymania motywacji. Co wi€cej, wykorzystuje
technologie i narzedzia multimedialne, aby zwiekszy¢ zaangaZowanie i zaspokoic

rézne preferencje dotyczgce uczenia sie.

"Czy mogtabys poda€ przyktad sytuacji, w kiérej z powodzeniem
dostosowata$ materialy szkoleniowe i metody w oparciu o doSwiadczenia i

oczekiwania uczestnikéow?"

Biljana: Przygotowanie do pracy z réZnorodnymi grupami wymaga elastycznoSci,

otwartoSci i ciggtego doskonalenia. Podejmujgc te dziatania, trenerzy sg w stanie
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niezaleZnie od ich doSwiadczen.

Przed rozpoczeciem szkolenia nalezy posSwieci¢ czas na poznanie uczestnikdw

poprzez zebranie kompleksowych informacji za pomocg ankiet lub formularzy

rejestracyjnych, obejmujgcych takie aspekty, jok pochodzenie kulturowe,
wyksztatcenie, doSwiadczenia zawodowe i oczekiwania szkoleniowe. Wiedza ta
pozwoli ci skutecznie dostosowal materiaty i metody instruktaZzowe. Ponadto warto
promowaC inkluzywnoS$¢ i SwiadomoS¢ kulturowg, biorgc pod uwage réznorodne
aspekty, ktére mogg wptywal na interakcje w grupie. Unikaj zatozeh i stereotypdw
oraz zapoznaj si€ z normami i wartoSciami kulturowymi uczestnikdw, aby upewnic

sie, Ze wszyscy czujg si€ szanowani i doceniani podczas catego procesu szkolenia.

“Jaka bytaby Twoja kluczowa wskazéwka dla treneréw pracujgcych z

dorostymi uczniami?”

Katerina: Moim ostatnim zaleceniem dla treneréw pracujgcych z dorostymi jest
priorytetowe traktowanie elastycznoSci i zdolnoSci adaptacyjnych w ich sposobie
pracy. Dostosuj metody szkoleniowe, aby uwzgledni€ te réznice, oferujgc mieszanke
form nauczania i mozliwoSci samodzielnego uczenia si€. Ponadto nalezy promowad
wspierajgce i integracyjne Srodowisko uczenia sie, w ktérym doro$li uczniowie czujg
sie zachecani do aktywnego angazowania si€ i przyczyniania si€ do rozwoju

wtasnej Sciezki edukacyjne;j.

Biljana: Moim zdaniem kluczowym zaleceniem dla treneréw pracujgcych z dorostymi
uczniami jest nadanie treSciom szkoleniowym priorytetu istotnoSci i praktycznoSci.
DoroSli stuchacze sg czesto motywowani checig zdobycia wiedzy i umiejetnoSci,
ktére mogg natychmiast zastosowal w Zyciu osobistym lub zawodowym. Z tego
wzgledu nalezy upewni€ sie, Ze materiaty szkoleniowe majg bezpoSrednie

zastosowanie do ich celéw i wyzwan, dostarczajgc rzeczywistych przyktaddw i
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scenariuszy, gdy tylko jest to mozliwe.
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Nalezy uwzgledni€ nastepujace kwestie:
e Opér wobec zmian: Niektérzy doroSli mogg mie utrwalony sposéb mySlenia

lub odczuwal opdr wobec nowych metod i technologii, zwtaszeza jesli od

dtuzszego czasu pozostawali poza Srodowiskiem edukacyjnym lub majg
utrwalone metody dziatania. Przezwyci€zenie tego oporu i zachecanie do
otwartoSci na nowe pomysty i praktyki moze byC znaczng przeszkoda.

e Wykorzystanie technologii: W obecnej erze cyfrowej wiele programéw
szkoleniowych wykorzystuje internetowe platformy edukacyjne i narzedzia
cyfrowe. Trenerzy muszg zadbaC o to, aby wszyscy uczestnicy czuli sie
komfortowo z korzystaniem z technologii, co moze si€ znacznie rézni¢ wsréd
dorostych uczniéw w zaleznoSci od ich ekspozyciji i dostepu do niej.

e Ograniczenia czasowe: DoroSli uczniowie cze€sto majg wiele zobowigzan,
takich jak praca, rodzina i zobowigzania spoteczne. Trenerzy stojg przed
wyzwaniem projektowania kurséw, ktére sg elastyczne i zwiezte, bez

negatywnego wptywu na gtebie i integralno$¢ doSwiadczenia edukacyjnego.

Podsumowujgc, nalezy by€ na biezgco z pojawiajgcymi sie trendami i najlepszymi
praktykami w edukacji dorostych, wykorzystujgec nowe technologie i metodologie w

celu zwiekszenia skutecznoSci programdéw szkoleniowych.
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