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Εργασία με 
Κανάλια στο  
MS Teams 

Τυπικά, Δημόσια και Ιδιωτικά Κανάλια 

ΈναÊτυπικόÊκανάλιÊείναιÊχρήσιμοÊόταν  
· ΑπαιτείταιÊγενικήÊσυζήτησηÊμεταξύÊόλωνÊτωνÊμελώνÊτηςÊομάδας,ÊόπωςÊγενικέςÊενημερώσειςÊέργου,ÊαλλαγέςÊ
πολιτικής,ÊανακοινώσειςÊκαιÊάλλαÊ 
· ΟιÊπόροιÊπουÊισχύουνÊγιαÊόλαÊταÊμέληÊτηςÊομάδαςÊπρέπειÊναÊμοιράζονταιÊσεÊμίαÊτοποθεσίαÊ 
ΈναÊιδιωτικόÊκανάλιÊείναιÊχρήσιμοÊόταν: 
· ΜιαÊομάδαÊθέλειÊναÊσυνεργαστείÊσεÊξεχωριστόÊχώροÊχωρίςÊναÊχρειάζεταιÊναÊδημιουργήσειÊάλληÊομάδαÊ 
· ΜιαÊομάδαÊανθρώπωνÊ(όπωςÊστελέχηÊήÊδιευθυντικάÊστελέχη)ÊμέσαÊσεÊμιαÊομάδαÊθέλειÊναÊσυζητήσειÊευαίσθητεςÊ
πληροφορίεςÊόπωςÊπροϋπολογισμό,ÊστρατηγικήÊκ.λπ.Ê 
ΈναÊκοινόÊκανάλιÊείναιÊχρήσιμοÊόταν: 

· ΔιαφορετικάÊάτομαÊπουÊδενÊείναιÊμέληÊτηςÊίδιαςÊΟμάδαςÊθέλουνÊναÊσυνεργαστούνÊμεταξύÊτουςÊ(π.χ.ÊάτομαÊαπόÊτηνÊυποστήριξηÊπελατών,ÊτοÊ
μάρκετινγκÊκαιÊτηνÊανάπτυξηÊπρέπειÊναÊσυνεργαστούνÊσεÊέναÊέργο)Ê.ÊΠρέπειÊναÊσυνεργαστείτεÊμεÊάτομαÊεκτόςÊτουÊοργανισμούÊσαςÊγιαÊέναÊ
έργο. 

KανάλιαÊ μέσαÊ στοÊ περιβάλλονÊ τηςÊ
ομάδας 

Ενώ το Chat είναι μια εξαιρετική λειτουργία για ιδιωτικές συζητήσεις, τα 

κανάλια επιτρέπουν τη διεξαγωγή πιο οργανωμένων συζητήσεων μεταξύ 

συγκεκριμένων μελών της ομάδας και εξωτερικών πελατών. Μπορείτε να 

προσθέσετε συγκεκριμένα κανάλια για να οργανώνετε τις συνομιλίες καθώς 

προχωράτε.  

Υπάρχουν 3 τύποι καναλιών: Τυπικά, Δημόσια και Ιδιωτικά κανάλια  


