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PROCES SKUTECZNEGO DELEGOWANIA
ZADAN ZESPOLOM PRACUJACYM ZDALNIE

Rozwdj pracy zdalnej doprowadzit do pewnych wyjatkowych
wyzwan dla liderow zespotow, ktérzy muszag koordynowac
personel, ktéry moze nigdy nie by¢ w tym samym miejscu, a
tym bardziej w tym samym pomieszczeniul.

Oto 5 prostych krokow, jak delegowaé prace zdalnym
cztonkom zespotu:

OKRESL PRACE, KTORA JEST DELEGOWANA

Trudno jest delegowac prace, jesli nie rozumiesz, co
doktadnie delegujesz. Jest to rowniez wazne w przypadku
pracy osobistej, ale jest szczegdlnie wazne w zdalnym
otoczeniu, poniewaz tak duza czes¢ delegacji bedzie miata
forme pisemng, co wymaga bardzo szczegétowych instrukcji.
Zacznij od rozeznania, jakg prace musisz wykonag, i ustalenie
podstawowych parametrow, takich jak zakres pracy, cele,
ktore musisz osigghgé, oraz ramy czasowe, W ktérych
pracujesz.

ZROZUM SWO3J PERSONEL

Po zdefiniowaniu zadan, ktore bedziesz delegowad, przyjrzyj
sie cztonkom swojego zespotu. Musisz dopasowac zadania do
mozliwosci swoich ludzi, takich jak unikalne umiejetnosci,
poziom doswiadczenia, styl wspotpracy i ich dostepnos¢ w
danym momencie.

PRZEDSTAW PELNY OBRAZ KIEDY UDZIELASZ
WSKAZOWEK

Jednym z wyzwan zwigzanych z delegowaniem zadan
zdalnym cztonkom zespotu jest to, ze pracownikom trudniej
jest zobaczyé, jak wchodza w interakcje z resztg firmy. Na
przyktad, w warunkach osobistych Twoéj grafik zajmujacy sie
infografikami do duzego raportu moze zrozumieé pilnosé
swojego terminu, poniewaz styszat, jak jego kierownik mowit
o przedstawieniu tego raportu na spotkaniu nastepnego

ranka. I
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BUDUJ OSOBISTE KONTAKTY
By¢ moze najwiekszym wyzwaniem w zarzgdzaniu zdalnym
zespotem jest to, jak trudne moze by¢ nawigzanie osobistych

kontaktow. Poczta e-mail jest dobrym sposobem na
zapozhanie sie z podstawami, ale staraj sie regularnie
przeprowadza¢ rozmowy wideo z cztonkami zespotu, aby
omawia¢ postepy w projektach oraz odpowiada¢ na
watpliwosci lub pytania.

UTRZYMUJ OTWARTA KOMUNIKACIJE

Bez wzgledu na to, jak ostrozny jestes w precyzyjnym
definiowaniu i komunikowaniu swoich zadan, pojawi sie
pewna niejasnos¢. Czy wynika to z nieporozumien z Twojej

strony lub nieporozumienie ze strony pracownika,
nieuchronnie pojawig sie drobne problemy podczas
organizacji zadan. Uzywaj aplikacji do obstugi wiadomosci
btyskawicznych, takich jak Viber Ilub Messenger, jako
otwartych kanatéw komunikacji btyskawicznej.
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